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DRUKARKI PRZEMYSEOWE RFID Z SERII ZT400

. ZEBRA

Drukarki przemystowe RFID z serii ZT400

Sprawdzona trwatosc I elastycznosc zastosowan dzieki koderowi RFID UHF

Drukarki/kodery RFID z serii ZT400 tgczg w sobie mozliwosci obstugi technologii RFID UHF oraz wytrzymatos$¢ budowy i wysokg jakos$¢
druku, umozliwiajgc nieprzerwanga realizacje kluczowych dla przedsiebiorstwa zadan. Drukarki z serii ZT400, znane jako czotowe pod
wzgledem stosunku wydajnosci do ceny rozwigzanie do etykietowania RFID, dostepne sg z koderem RFID, ktéry moze zostac
zainstalowany fabrycznie lub we wiasnym zakresie przez uzytkownika i ktéry umozliwia obstuge szerokiej gamy zastosowan w
szeregu réznych branz. Duzy, kolorowy ekran dotykowy wyswietla przejrzyste podsumowanie stanu oraz umozliwia btyskawiczne
zarzadzanie ustawieniami - w tym RFID. Dzieki zaawansowanemu pakietowi programéw narzedziowych, aplikacji i narzedzi
programistycznych Zebra DNA™ for Printers obstugiwanemu przez system Link-OS mozna je z tatwoscig integrowac i utrzymywac
oraz zarzadzac nimi z dowolnej lokalizacji. Drukarki RFID z serii ZT400 zostaty zoptymalizowane z mysla o doktadnym i wydajnym
drukowaniu i kodowaniu etykiet do zastosowan zwigzanych ze $ledzeniem zasobdw na poziomie poszczegélnych sztuk i zapewniajg
lepsze mozliwos$ci w zakresie monitorowania i $ledzenia, lepszg widocznos¢ zasobdw oraz lepszy wglad w bardziej szczegdtowe

informacje biznesowe w coraz bardziej konkurencyjnym srodowisku.

Uniwersalne rozwigzanie, ktére
zaspokaja zmieniajace sie potrzeby

Rézne opcje tacznosci zapewniajg dowolnos¢ konfiguracji
Urzadzenia ZT400 obstuguja potgczenie Ethernet, szeregowe,
USB, dwa porty hosta USB oraz interfejs Bluetooth® 4.1.
Dodanie opcjonalnej dwupasmowej karty bezprzewodowej,
teraz dostepnej z facznoscig 802.11ax/Bluetooth 5.3, zapewnia
niesamowicie szybkie i niezawodne potaczenia
bezprzewodowe w sieci Wi-Fi™ 6/6E.

Obstuga wielu réznych zastosowan, w tym druku w wysokiej
rozdzielczosci

Drukarki z serii ZT400 mogg drukowac¢ wiele réznych formatéw
etykiet na wielu réznych rodzajach nosnikéw. Z wigczong
funkcja RFID 4-calowe urzadzenie ZT411 oraz 6- calowe
urzgdzenie ZT421 mogga drukowac i kodowac mate etykiety o
wielkosci nawet 0,6 in. / 16 mm. Ponadto urzgdzenie ZT411
zapewnia wyjatkowg doktadnos¢ druku w rozdzielczosci do
600 dpi. Drukarka ZT411 RFID, dostepna w wersji do
powierzchni metalowych, to jedyna dedykowana opcja do
druku i kodowania znacznikéw i etykiet do powierzchni
metalowych.

Dwa porty USB hosta - wieksza elastycznosé

Dwa porty hosta USB umozliwiajg bezposrednie podtgczenie
wielu urzgdzen USB réznego typu. Przy uzyciu pamieci
przenos$nej USB mozna wykona¢ kopie oprogramowania
uktadowego, plikéw i konfiguracji lub w tatwy sposéb
drukowac i przesyta¢ formaty. Jednoczesne podigczenie do
drukarki skanera i klawiatury uprosci zas proces
wprowadzania danych - dzieki dwém portom hosta nie trzeba
odtgczac jednego urzadzenia peryferyjnego, aby méc
podtgczyc drugie.

Budowa umozliwiajgca wprowadzanie zmian w miare
zmieniania sie potrzeb firmy

Drukarke z serii ZT400 mozna indywidualnie dostosowywac,
dodajac szereg opcji do obstugi nosnikow, ktdre mozna tatwo
zainstalowac w ciggu kilku minut. Dwa otwarte gniazda
interfejséw pozwalaja korzystac z dodatkowych opcji tgcznosci.
Otwarta architektura oraz duza moc obliczeniowa i pamie¢
oznaczaja za$, ze drukarka ZT400 bedzie mogta obstugiwac
aktualizacje oprogramowania uktadowego i nowe narzedzia
Zebra DNA jeszcze przez dtugie lata.

tatwa integracja i obstuga

Duzy, kolorowy wyswietlacz dotykowy utatwia obstuge
Urzadzenia ZT400 sg tatwe do skonfigurowania i uzycia dzieki
intuicyjnemu interfejsowi bazujgcemu na ikonach, m.in. do
zarzadzania ustawieniami RFID. Kolorowy ekran dotykowy 4,3”
umozliwia szybkie przegladanie ustawien drukarki oraz
tworzenie czesto uzywanych skrétéw.

RAIN

RFID

Nieprzerwana realizacja kluczowych dla przedsiebiorstwa zadan dzieki drukarkom/koderom
przemystowym RFID z serii ZT400.
Wiecej informacji na stronie www.zebra.com/zt400rfid



Oznaczone kolorami alerty sg doskonale widoczne z duzej
odlegtosci, gdy drukarka zostanie wstrzymana lub przejdzie w
stan btedu, dzieki czemu od razu wiesz, czego potrzeba, aby
przywrdcic ja do stanu sprawnosci.

Prostota drukowania i kodowania

Funkcja kodowania adaptacyjnego zapewnia wyjgtkowa
elastycznos$¢ pod wzgledem nosdnikdw i tatwg kalibracje RFID,
eliminujgc konieczno$¢ stosowania ztozonych wytycznych w
zakresie rozmieszczenia. A firma Zebra zapewnia globalng
certyfikacje technologii RFID na szesciu kontynentach, aby
utatwi¢ wdrazanie w ztozonych, miedzynarodowych
taricuchach dostaw.

tatwe tadowanie no$nikéw i tasm barwiagcych

Boczne tadowanie materiatéw eksploatacyjnych upraszcza i
przyspiesza proces tadowania i sprawia, ze jest on bardziej
intuicyjny - nawet dla nowych uzytkownikéw. Oznaczone
kolorami $ciezki pokazujgce sposob tadowania nosnikéw i
tasmy barwigcej prowadzg uzytkownika przez proces ich
instalacji, a podswietlane $ciezki sprawiajg, ze czynno$¢ ta jest
tatwa do wykonania nawet w stabo oswietlonych miejscach.

Kompaktowa obudowa utatwiajgca montaz w ciasnych
miejscach

Konstrukcja ze sktadang pokrywg umozliwia tatwa eksploatacje
drukarki w miejscach, gdzie ilos¢ wolnej przestrzeni jest
bardzo ograniczona. Certyfikat ENERGY STAR™ oznacza, ze jest
ona energooszczedna, co znacznie obniza koszty eksploatacji
w ciggu catego cyklu zycia.

Bezposrednia tacznosc z przemystowga siecig Ethernet

Opcja Network Connect umozliwia tgczenie drukarek ZT400
bezposrednio z przemystowg siecig Ethernet bez koniecznosci
korzystania z zadnego dodatkowego sprzetu. Eliminuje to
stabe strony wrazliwe na atak, zwieksza bezpieczehstwo i
pozwala zaoszczedzi¢ szereg godzin pracy potrzebnej do
skonfigurowania urzadzen oraz zarzadzania nimi i
rozwigzywania problemow.

Parowanie urzadzen i dostep do informacji jednym
nacisnieciem

Print Touch™ pozwala sparowa¢ jednym dotknieciem drukarki
z serii ZT400 z urzadzeniami obstugujgcymi tgcznos¢ NFC.
Dynamiczne kody QR zapewniajg natychmiastowy dostep do
potrzebnych danych takich jak filmy instruktazowe lub pomoc
techniczna.

tatwosc zarzadzania

Zebra DNA do drukarek - odmienia drukarki od wewnatrz

Jezeli chodzi o maksymalne zwiekszenie korzysci zapewnianych
przez drukarke, sam sprzet to dopiero poczatek. Seria ZT400
bazuje na opracowanym przez firme Zebra systemie
operacyjnym Link-OS do drukarek oraz oprogramowaniu
Zebra DNA do drukarek - zestawie narzedzi
programistycznych zwiekszajgcych produktywnos¢ i
widocznos¢ oraz usprawniajacych zarzadzanie. Pozwalajg one
uzyskac najwyzszej jakosci Srodowisko i wyniki druku poprzez
lepsza prace i tatwiejszg integracje drukarek oraz prostsze
zarzadzanie zdalne urzgdzeniami.

tatwe zarzadzanie wszystkimi drukarkami placéwki - z
jednego miejsca

Nasze kompleksowe i elastyczne narzedzia do zarzadzania
zdalnego umozliwiajg konserwacje, zabezpieczanie i
rozwigzywanie probleméw z drukarkami w prosty i tatwy
sposéb, z dowolnego miejsca i w dowolnym czasie. Dzieki
aplikacji Printer Profile Manager Enterprise mozna zarzadzac
jedna drukarka, grupa konkretnych drukarek lub wszystkimi
drukarkami, niezaleznie od tego, gdzie na $wiecie sie one
znajduja. To obstugiwane z poziomu przegladarki rozwigzanie
umozliwia natychmiastowe wykrywanie wszystkich
podtgczonych do sieci drukarek z systemem Link-OS - nie ma
koniecznosci recznego lokalizowania, konfigurowania i
diagnozowania drukarek. Poza opcjonalnymi narzedziami
klasy korporacyjnej do zarzagdzania zdalnego oferujemy petny
zestaw bezptatnych programéw narzedziowych do wdrazania,
ktére upraszczaja pierwszg instalacje i konfiguracje drukarki.

Bezproblemowa integracja z istniejagcym systemem do
zarzadzania urzadzeniami

Zyskaj mozliwos$¢ prostego zarzgdzania wszystkimi drukarkami
i urzgdzeniami firmy Zebra - w tym serii ZT400 RFID - z
poziomu jednego ekranu. Oprogramowanie tgczgce MDM
Connectors, bedace czescig rozwigzania Zebra DNA for
Printers, umozliwia tatwg integracje podtgczonych do sieci
drukarek z serii ZT400 z istniejgcym systemem AirWatch lub
SOTI® MobiControl do zarzgdzania urzgdzeniami.

Wydajnosé, na ktérg mozna liczy¢

Opcja RFID do powierzchni metalowych umozliwia
znakowanie zasobéw wykonanych z metalu

Zebra oferuje opcjonalng wersje drukarki ZT411 RFID do
znakowania powierzchni metalowych. To rozwigzanie
umozliwia uzytkownikom drukowanie i kodowanie etykiet RFID
do powierzchni metalowych takich jak Silverline,
zaprojektowanych z myslg o réznych powierzchniach, m.in.
zasobow IT, narzedzi, wyposazenia, pojemnikéw zwrotnych
oraz innych powierzchniach, ktére zwykle powoduja trudnosci.
Rozwigzanie ZT411 RFID do powierzchni metalowych zapewnia
wiekszg elastyczno$¢, jest dostepne na catym Swiecie oraz
obejmuje tatwa do zainstalowania na miejscu u klienta
technologie o rozdzielczosci do 300 dpi.

Wysoka trwatos¢ i wytrzymatos¢ do trudnych zastosowan

Niezawodne drukarki ZT400 bedg stuzy¢ Twojej firmie przez
wiele lat. Trwata metalowa rama wytrzyma nawet
najtrudniejsze warunki pracy, a odporna powtoka ochroni
gtowice drukarki podczas druku w trybie termicznym, co
zmniejsza czestotliwos$¢ koniecznej wymiany gtowic. Funkcja
wykrywania elementu gtowicy drukujgcej pozwala zapewnic
optymalng jakos¢ druku. Kazdy szczeg6t zostat starannie
zaprojektowany i przetestowany, aby zapewnia¢ maksymalna
dostepnos¢ drukarki do pracy przez caty okres jej eksploatacji.

Konsekwentnie wyjatkowej jakosci materiaty
eksploatacyjne certyfikowane przez firme Zebra



Materiaty eksploatacyjne do drukarek moga mie¢ wptyw na
wszystko - od zywotnosci gtowicy drukujgcej po wydajnos¢
operacyjng. Dlatego projektujemy i produkujemy witasng linig
materiatéw eksploatacyjnych do druku termicznego oraz
poddajemy je rygorystycznym testom, co pozwala nam
zapewnic statg, optymalng jakos¢ druku z uzyciem naszych
urzadzen.

Maksymalna dostepnosc i widocznos¢ drukarek oraz
optymalne procesy operacyjne dzieki odpowiednim
ustugom

Inwestujesz w drukarki firmy Zebra, aby zwiekszy¢ wydajnos¢
krytycznych proceséw operacyjnych swojej firmy. Teraz, dzieki
ustugom Zebra OneCare, mozesz zadbac o przewidywalne
dziatanie urzadzen i wyeliminowa¢ nieprzewidziane w
budzecie wydatki na naprawy. Zyskujesz niezréwnane
wsparcie techniczne bezposrednio od firmy Zebra, a takze
kompleksowe ustugi naprawcze obejmujgce przypadkowe
uszkodzenia oraz ustalony czas wykonania naprawy. A ustugi
pomocy technicznej i zapewniania widocznosci firmy Zebra
umozliwiajg wglad w czasie rzeczywistym w dane na temat
proceséw operacyjnych drukarki, niezbedne do zwiekszania
dostepnosci drukarek do pracy i optymalizowania stopnia ich
wykorzystania w procesach roboczych placéwki.



Dane techniczne

RFID

* Zintegrowany system RFID moze zosta¢ zainstalowany przez
uzytkownika

+ Dostepna jest opcjonalna wersja do powierzchni metalowych z
mozliwoscig modernizacji u klienta (tylko ZT411)

+ Drukuje i koduje znaczniki z minimalnym odstepem 0,6 in. /16
mm

+ Obstuga znacznikéw kompatybilnych z protokotami UHF EPC
gen. 2 wersja 2.1, ISO/IEC 18000-63 oraz RFID RAIN

+ Zgodnos¢ z globalnymi standardami radiowymi RFID
umozliwiajgca wdrozenia w réznych krajach

+ Automatyczna eliminacja ztozonych wytycznych dot.
rozmieszczania RFID dzieki technologii kodowania adaptacyjnego
+ Zréznicowane rozmieszczenie chipéw zapewnia szereg pozycji,
co daje maksymalng elastyczno$¢ pod wzgledem nosnikéw

+ Narzedzia do monitorowania zadan RFID $ledzg wydajnos¢
technologii RFID

+ Obstuga standardowej w branzy serializacji w oparciu o
technologie chipowg od wielu dostawcéw (MCS)

+ Obstuga funkcji statej blokady (,permalock”) pamieci
uzytkownika zgodnej z ATA Spec 2000

* Zintegrowany czytnik/koder RFID

Opcje standardowe

+ Technologie druku: druk termotransferowy i termiczny

* Konstrukcja: metalowa rama i sktadana, metalowa pokrywa
zasobnika nosnikéw z duzym, przezroczystym okienkiem

+ Boczny zatadunek materiatéw eksploatacyjnych upraszczajacy
proces tadowania nosnikéw i tasmy

+ Cienkowarstwowa gtowica drukujaca z technologig E3™ Element
Energy™ Equalizer, zapewniajgca wysoka jakos¢ druku

» Komunikacja: Szybki port USB 2.0, port szeregowy RS-232,
Ethernet 10/100, Bluetooth 4.1, dwa porty hosta USB

+ Kolorowy ekran dotykowy 4,3" z intuicyjnym menu umozliwia
szybka obstuge i zarzadzanie ustawieniami

» Dwukolorowe diody LED szybko informujace o stanie drukarki
+ Certyfikat ENERGY STAR™

Parametry fizyczne

Wymiary (przy ZT411:19,5in (dt.) x 10,6 in. (szer.) x 12,75

zamknietej cala (wys.)

pokrywie) 495 mm (dt.) x 269 mm (szer.) x 324 mm (wys.)
ZT421:19,5in (dt.) x 13,25 in. (szer.) x 12,75
(wys.)
495 mm (dt.) x 336 mm (szer.) x 324 mm (wys.)

Waga ZT411: 36 10/16,33 kg

ZT421:401b/18,14 kg

Parametry drukarki

Rozdzielczos¢ 8 pkt./mm (203 dpi)
300 dpi/12 pkt na mm (opcjonalnie)
600 dpi/24 pkt na mm (opcjonalnie wytgcznie

dla modelu ZT411)

Pamie¢ SDRAM 256 MB
Wewnetrzna liniowa pamig¢ Flash 512 MB
Maksymalna ZT411: 4,09 in/104 mm

szeroko$¢ druku =~ ZT421:6,6 in/168 mm

Maksymalna
szybkos¢ druku

ZT411: 14 in/356 mm na sekunde
ZT421:12in/305 mm na sekunde

Czujniki
nos$nikéw

Regulowane podwdjne czujniki nosnikéw:
transmisyjne i refleksyjne

Dtugos¢ druku ZT411+ 203 dpi: 157 in. / 3988 mm
* 300 dpi: 73in./ 1854 mm

+ 600 dpi: 39in./991 mm

ZT421+ 203 dpi: 102 in./ 2591 mm
* 300 dpi: 1143 mm (45")

Parametry elektryczne

Zasilacz samonastawny (zgodny z PFC) 100-240 V AC, 50-60 Hz
Certyfikat ENERGY STAR

Opcje i akcesoria

RFID na
metalowej
powierzchni

Dostepny jest zestaw RFID do powierzchni
metalowych do zainstalowania na miejscu u
klienta (tylko ZT411, niedostepny w przypadku
modelu 600 dpi)

EACZNOSC Dwa otwarte gniazda komunikacyjne
umozliwiajg dodanie wewnetrznych kart
tacznosci:» Dwupasmowy modut Wi-Fi
802.11ac i Bluetooth 5.3

» Dwupasmowy modut Wi-Fi 802.11ac i
Bluetooth 4.2

« interfejs réwnolegty (dwukierunkowy)
« Ethernet 10/100

« Interfejs aplikatora

Obstuga
nosnikéw

Nawijak: umozliwia wewnetrzne nawijanie
petnej rolki wydrukowanych etykiet na rdzen
o $rednicy 3" lub odklejanie i nawijanie
podktadu (wytgcznie opcja instalowana
fabrycznie)

Odklejak: montowany z przodu modut
pasywnego odklejania etykiet

Odklejak: nawijak podktadu - dodatkowy
nawijak catej rolki podktadu obstuguje
standardowa game drukarek

Obcinak: montowany z przodu obcinak
gilotynowy i taca odbiorcza

1in. Srednica wew. rdzenia wieszaka
podajnika nosnikéw (wytgcznie model ZT411)
Wrzeciono podajgce tasmy ze strong z
barwnikiem do wewnatrz (wytgcznie model
ZT411)

Klawiatura z
wyswietlaczem

Klawiatury z wyswietlaczem ZKDU™ do
niezaleznego drukowania

Automatyka Zestaw do modelu ZT411 z mozliwoscig
montazu u klienta, do stosowania z
automatycznym systemem etykietowania. W
zestawie:* Rozszerzony mechanizm odklejania
* Szpula na pochwycone nosniki

« Karta interfejsu aplikatora

Czcionki i grafika

16 rezydentnych rozszerzalnych czcionek bitmapowych ZPLII i
dwie rezydentne skalowalne czcionki ZPL

Azjatyckie i inne miedzynarodowe skalowalne i wygtadzane
czcionki bitmapowe

Unicode™: do druku wielojezycznego

Pobierane obiekty obejmujg grafike, czcionki skalowalne i
bitmapowe, szablony i formaty etykiet

Miedzynarodowe zestawy znakéw IBM Code Page 850 dostepne
sg dla czcionek A, B, C, D, E, F, Gi 0 za posrednictwem sterowania
programowego

Obstuga Code Page 1250, 1252, 1253, 1254, 1255 dla czcionki 0
64 MB dostepnej dla uzytkownika pamieci nieulotnej do
przechowywania obiektéw pobieranych

8 MB dostepnej dla uzytkownika pamieci SDRAM

Kody kreskowe

Code 11, Code 39, Code 93, Code 128 z
podzbiorami

A/B/C i UCC Case Codes, ISBT-128, UPC-A,
UPC-E, EAN-8, EAN-13, UPC i EAN z
rozszerzeniami 2- lub 5-cyfrowymi, Plessey,
Postnet, standardowy 2 z 5, przemystowy 2 z
5, przeplatany 2 z 5, Logmars, MSI, Codabar,
Planet Code

Kody liniowe

Kody Codablock, PDF417, Code 49, DataMatrix,

Optymalne
zastosowania serii
ZT400 RFID:

Produkcja

* Znakowanie na poziomie
poszczegdlnych sztuk

* Znakowanie zasobdéw

* Produkcja w toku

+ Oznaczenia identyfikacyjne
produktéw/numery seryjne
« Etykiety na opakowania

« Etykiety odbiorcze/etykiety
sktadowania

Transport i logistyka

+ Kompletacja
zamowien/pakowanie

» Wysytka i przyjmowanie towaru
* Przetadunek

* Znakowanie zgodnosci

* Znaczniki na palety/zasoby

Handel detaliczny

+ Obstuga zaplecza

* Znakowanie na poziomie
poszczegélnych sztuk

+ Centra dystrybucji

* Znakowanie zabezpieczajace

Ochrona zdrowia

» Etykiety laboratoryjne

+ Etykietowanie prébek

* Etykiety do zastosowan w
aptekach

« Etykiety na potrzeby zarzadzania
zasobami



Parametry nosnikow

Szeroko$¢ ZT411+0d 1,00 in./25,4 mm do 4,5 in./114 mm
podtozy odrywanie/obcinak
+od 1,00in./25,4 mm do 4,25 in./108 mm
odklejak/nawijak

ZT421+ 0d 2,00 in./51 mm do 7,0 in./178 mm
odrywanie/obcinak

*0d 2,00in./51 mm do 6,75 in./171 mm
odklejak/nawijak

Maks. wymiary Srednica zew. 8,0 in./203 mm na rdzeniu o

rolki z Srednicy wew. 3in./76 mm

nosnikiem

Grubos¢ od 0,0023in./0,058 mm do 0,010 in./0,25 mm
Opcja do powierzchni metalowych: do 0,059
in./1,5mm

Rodzaje Ciaggte, sztancowane, z nacigciem, z czarnym

nosnikéw znacznikiem

Parametry tasmy barwigcej

Standardowa 1476 ft /450 m
dtugosc
Szerokos¢ ZT411: 0d 2,00 in./51 mm do 4,33in./110 mm

ZT421: 0d 2,00 in./51 mm do 6,85 in./174 mm

Srednica wew.
rdzenia

1,0in./25 mm

Informacje dotyczgce srodowiska

Temperatura Druk termotransferowy: od 40°F do 104°F / od
robocza 5°C do 40°CDruk termiczny: od 32°F do 104°F /
od 0°C do 40°C

Temperatura pr  od -40°F do 140°F / od -40°C do 60°C
zechowywania/p
rzewozenia

Wilgotnos¢
robocza

od 20% do 85% bez kondensacji

Wilgotnos¢
Srodowiska
przechowywania

5% do 85% bez kondensacji

Jezyki programowania

ZBI 2.0™ - opcjonalny zaawansowany jezyk programowania,
umozliwiajgcy drukarkom obstuge niezaleznych aplikacji, tgczenie
z urzgdzeniami peryferyjnymi i wiele wiecej.

ZPLi ZPLII™ - jezyk programowania Zebra Programming
Language umozliwia zaawansowane formatowanie etykiet i
kontrole drukarki; zgodny ze wszystkimi drukarkami Zebra

EPL i EPL2™ - jezyk programowania Eltron™ z trybem liniowym
upraszcza formatowanie etykiet i zapewnia zgodnosc formatu ze
starszymi systemami. (EPL dostepny wytacznie w modelach o
rozdzielczosci 203 dpi)

+1800 423 0442
inquiry4@zebra.com
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NA and Corporate Headquarters

Kody kreskowe

dwuwymiarowe MaxiCode, QR
Code, TLC 39, MicroPDF, RSS-14 (oraz

ztozone), Aztec

Spetniane normy

Bezpieczenstwo = IEC 62368 klasa B, EN 55032, EN 55035, EN
i 61000-3-2, EN 61000-3-3
kompatybilnos¢
elektromagnety

czna
Oznaczenia W tym miedzy innymi, cTUVus, CE, FCC,
produktéw ICES-003(B), VCCI, RCM, NOM, S-Mark, CCC,

EAC, BSMI, KCC, SABS, In-Metro, BIS.

Polecane ustugi

Plany serwisowe Zebra OneCare™ zapewniajg
najwyzszg wydajnosc i czas bezawaryjnej
pracy urzadzen, chroniac jednoczesnie
krytyczne procesy operacyjne i drukarki dzieki
okreslonym z géry poziomom ustug. Wiecej
informacji mozna znalez¢ na stronie
www.zebra.com/zebraonecare

Zebra OneCare Petna obstuga, obejmujgca gtowice drukujace,
Select normalne zuzycie i przypadkowe uszkodzenia
Priorytetowy dostep do pomocy technicznej
na zywo w trybie 24x7 oraz aktualizacje
oprogramowania
Przyspieszona wymiana urzadzen i
ekspresowa wysytka (wymiana urzadzen
nastepnego dnia)
Opcja Standard Commissioning
Obstuga autoryzacji zwrotu (Return Material
Authorization, RMA) przez Internet

Zebra OneCare
Essential

Petna obstuga, obejmujgca gtowice drukujace,
normalne zuzycie i przypadkowe uszkodzenia
Priorytetowy dostep do pomocy technicznej
na zywo w trybie 8x5 oraz aktualizacje
oprogramowania

Trzydniowy czas realizacji naprawy w centrum
serwisowym plus bezptatne zwroty (przesytka
naziemna)

Obstuga autoryzacji zwrotu (Return Material
Authorization, RMA) przez Internet

Uwaga: Dostepnos¢ ustug moze by¢ rézna w
zaleznosci od regionu.

Zebra DNA do drukarek

Ta drukarka jest obstugiwana przez Zebra DNA - nasz
zaawansowany zestaw aplikacji, programéw narzedziowych i
narzedzi dla programistéw, ktére zapewniajg lepsze wyniki,
prostsze zarzadzanie zdalne i tatwiejszg integracje naszych
drukarek. Dostepne funkcje rozwigzar Zebra DNA moga zaleze¢
od konkretnego modelu i konieczne moze by¢ zawarcie umowy o
ustugi wsparcia. Wiecej informacji na stronie:
www.zebra.com/zebradna

Asia-Pacific Headquarters
+65 6858 0722
contact.apac@zebra.com

EMEA Headquarters
zebra.com/locations
contact.emea@zebra.com

Latin America Headquarters
zebra.com/locations
la.contactme@zebra.com
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